
 

Contactați departamentul clienți:, e-mail: info@perlacasa.ro 
Perlacasa, s.r.o., Bidláky 837/20, 639 00 Brno, Republica Cehă, NI: 29186366 

 Formular de retragere a contractului 
(completați acest formular și trimiteți-l înapoi numai dacă doriți să vă retrageți din contract) 

 
Notificare de retragere din contract 
Destinatar:  Perlacasa, s.r.o.  
                  Bidláky 837/20 
                 639 00 Brno  
      Republica Cehă  
 
Anunț prin prezenta că mă retrag din contractul de achiziție a acestui produs:                        Data: 
 
 
 

  

 
Datele clientului          Detalii comanda 
Numele și prenumele consumatorului cumpărător:     Data comenzii bunurilor: 
 

   

 
Adresa cumparatorului consumator:     Numărul documentului de vânzare (factură): 

 
 
                            
 
 

Prețul de achiziție se returnează prin transfer      Număr de ordine  
fără numerar la numărul de cont bancar: 

 
 
 
 

Semnătura consumatorului cumpărător: 
 
………………………………………………. 
 
Motivul retragerii din contract 

  
Produsul este incomplet                                 Calitate nesatisfăcătoare 
     
Produsul este diferit de cel comandat      Ceilalți 

 
Pe baza sec. § 1829 alin. 1, coroborat cu alin. § 1818 din Codul civil cu modificările ulterioare, îmi exercit 
dreptul legal și mă retrag din Contractul de cumpărare, încheiat prin internet, care se referă la bunurile 
menționate mai sus, pe care vi le trimit înapoi, în litigiu cu prezenta scrisoare, și la în același timp, vă 
solicit să trimiteți prețul de achiziție în valoare de ____________ RON în contul meu bancar menționat 
mai sus, în cel mult 14 zile de la data livrării acestei retrageri din Contractul de cumpărare. 
In caz de deteriorare a marfii de catre transportator, este necesar sa se raporteze transportatorului in 
termen de 2 zile de la primire. 

  

  

  

  


