kela

Fuhl Dich Zuhause.

Ferrum
Rada nadobi KELA

CZ - Podminky zaruky

Zarucni doba: 5 let od zakoupeni vyrobku

Vyrobce: Keck & Lang GmbH , Nordring 1, 89558 Bohmenkirch , Némecko, service@kela.de

Drzitel zaruky: Za drzitele zaruky je povazovan koncovy spotfebitel, ktery pouziva vyrobek pro soukromé ucely, nikoliv
pro podnikatelskou ¢innost. Je to kazda fyzicka osoba, ktera uzavira pravni ikon za ucelem, ktery nelze pficitat jeji
podnikatelské nebo nezavislé profesni ¢innosti.

Rozsah zaruky: Zaruka se vztahuje na zakoupeny vyrobek. Zahrnuje vSechny materialové a vyrobni vady, které
neumoziuji uzivat vyrobek obvyklym zptisobem k ucelu ke kterému je uréen. Zaruka je poskytovana na zakladé
uvazeni vyrobce nebo jim opravnéné osoby. Vyrobek, nebo jeho ¢asti, budou budto vyménény za rovnhocenny vyrobek
nebo bude vyrobek opraven. Pokud je podle posouzeni vyrobce nebo jim opravnéné osoby vymeéna nebo oprava
neekonomicka, nemozna nebo nelze zaruku dodrZet z jinych dlvod( napt. divodu nedostupnosti nahradnich dild,
poskytne vyrobce reklamujicimu pfiméfenou finanéni ndhradu s ohledem na pfedchozi dobu pouzivani a objektivni
stav vyrobku. Po uskute€néni zaru¢niho servisu nezacina zaru¢ni doba bézet znovu.

Vylouéeni zaruky:
Neuznavéme Zadnou zaruku za Skody zplsobené uvedenych dlvodu:

e Nevhodné nebo nespravné pouzivani, zejména prehfati a pofezani a poskrabani.
e Nespravné zachazeni nebo nadmérné pouzivani

e Narazjakéhokoli druhu (napf. pad na zem, naraz)

e NedodrZeni pokyn( pro pouzivani a péc¢i uvedenych v navodu k obsluze.

e BézZné opotiebeni

e Na poskozeni nepfilnavych povrchi se zaruka nevztahuje

Zpracovani: V pfipadé, Ze se na vyrobku objevi v zaru¢ni dobé vady materidlu nebo vady zpracovani, musi byt
reklamace uplatnéna neprodlenég, v fadu dni, po jejim provedeni. Pro uplatnéni zaruky se obratte na prodavajiciho
nebo na garanta servisu (opravnénou osobu). Zédkaznik nese naklady na dopravu a riziko ztraty nebo poskozeni na
cesté do nebo z mista, které pfijima zaruéni reklamace nebo znovu dodava vyrobek. Zaruéni reklamace bude pfijata
pouze v pfipadé, Ze bude podana pisemna reklamace s uvedenim jména a adresy reklamujiciho, diivodu reklamace a
dolozeni nakupniho dokladu k reklamovanu vyrobku.

Dopliikovy ustanoveni: Tato zaruka neomezuje zakonna prava, ktera ma spotfebitel vi¢i prodavajicimu, pokud
zakoupena véc nebyla v dobé pfechodu rizika bez vad. V zaruéni dobé vam nalezi zakonna zarucni prava vyplyvajici
z platné zakonné uUpravy napf. pravo na odstoupeni od smlouvy, nasledné plnéni, snizeni ceny, odstoupeni od
smlouvy.
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kela

Fuhl Dich Zuhause.

Ferrum
Rad riadu KELA

SK - Podmienky zaruky

Zarucéna doba: 5 rokov od zakupenia vyrobku

Vyrobca: Keck & Lang GmbH , Nordring 1, 89558 Bohmenkirch , Némecko, service@kela.de

Drzitel zaruky: Za drzitela zaruky je povazovany koncovy spotrebitel, ktory pouziva vyrobok na siukromné ucely, nie na
podnikatelsku ¢innost. Je to kazda fyzicka osoba, ktora uzatvara pravny ukon za u¢elom, ktory nemozno pripisat jej
podnikatelskej alebo nezavislej profesijnej ¢innosti.

Rozsah zaruky: Zaruka sa vztahuje na zakupeny vyrobok. Zahfha vSetky materialové a vyrobné vady, ktoré
neumoznuju uzivat vyrobok obvyklym sp6sobom na ucel ku ktorému je urCeny. Zaruka je poskytovana na zaklade
uvazenia vyrobcu alebo nim opravnenej osoby. Vyrobok, alebo jeho ¢asti, budu bud vymenené za rovhocenny vyrobok
alebo bude vyrobok opraveny. Pokial je podla postidenia vyrobcu alebo nim opravnenej osoby vymena alebo oprava
neekonomicka, nemozna alebo nie je mozné zaruku dodrzat z inych dévodov napr. dévodu nedostupnosti nahradnych
dielov, poskytne vyrobca reklamujucemu primeranu finanénu ndhradu s ohladom na predchéadzajucu dobu
pouzivania a objektivny stav vyrobku. Po uskuto€¢neni zaruéného servisu nezacina zaru¢na doba plynut znova.

Vylucenie zaruky:
Neuznavame Ziadnu zaruku za Skody sposobené uvedenych dovodov:

* Nevhodné alebo nespravne pouzivanie, najma prehriatie a porezanie a poskriabanie.
¢ Nespravne zaobchadzanie alebo nadmerné pouzivanie

¢ Naraz akéhokolvek druhu (napr. pad na zem, naraz)

¢ Nedodrzanie pokynov na pouzivanie a starostlivost uvedenych v navode na obsluhu.
* Bezné opotrebenie

¢ Na poskodenie neprilnavych povrchov sa zaruka nevztahuje

Spracovanie: V pripade, Ze sa na vyrobku objavia v zaru¢nej dobe vady materidlu alebo vady spracovania, musi byt
reklamacia uplatnena bezodkladne, v poriadku dni, po jej vykonani. Pre uplatnenie zaruky sa obratte na
predavajuceho alebo na garanta servisu (opravnenu osobu). Zdkaznik znasa naklady na dopravu a riziko straty alebo
poskodenia na ceste do alebo z miesta, ktoré prijima zaru¢na reklamdcia alebo znovu doddva vyrobok. Zaruéna
reklamacia bude prijata iba v pripade, ze bude podana pisomna reklamacia s uvedenim mena a adresy
reklamujuceho, dévodu reklamacie a doloZzenia nakupného dokladu k reklamovanému vyrobku.

Doplnkovy ustanovenia: Tato zaruka neobmedzuje zakonné préva, ktoré ma spotrebitel vo&i preddvajucemu, pokial
zakupena vec nebola v ¢ase prechodu rizika bez vad. V zaru¢nej dobe vam patria zakonné zaru¢né prava vyplyvajuce z
platnej zakonnej Upravy napr. pravo na odstupenie od zmluvy, nasledné plnenie, zniZzenie ceny, odstupenie od zmluvy.
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Fuhl Dich Zuhause.

Ferrum

Seria de vase de gatit KELA

RO - Conditii de garantie

Perioada de garantie: 5 ani de la data achizitionarii produsului

Producator: Keck & Lang GmbH , Nordring 1, 89558 Bohmenkirch , Némecko, service@kela.de

Titularul garantiei: Titularul garantiei este considerat a fi consumatorul final care utilizeaza produsul in scopuri
private, nu pentru activitati comerciale. Este orice persoana fizica care incheie un act juridic intr-un scop care nu
poate fi atribuit afacerii sau activitatii sale profesionale independente.

Domeniul garantiei: garantia se aplica produsului achizitionat. Include toate defectele de material si de fabricatie
care impiedica utilizarea produsului Tn mod obisnuit in scopul pentru care este destinat. Garantia este oferita la
discretia producatorului sau a unei persoane autorizate de acesta. Produsul sau partile acestuia fie vor fi inlocuite cu
un produs echivalent, fie produsul va fi reparat. Daca, in opinia producatorului sau a unei persoane autorizate de
acesta, inlocuirea sau repararea este neeconomica, imposibila sau garantia nu poate fi respectata din alte motive, de
ex. din cauza indisponibilitatii pieselor de schimb, producatorul va oferi reclamantului o compensatie financiara
rezonabila, tindnd cont de perioada anterioara de utilizare si de starea obiectiva a produsului. Dupa efectuarea
service-ului in garantie, perioada de garantie nuincepe din nou.

Excluderea garantiei:
Nu ne asumam nicio raspundere pentru daune cauzate din urmatoarele motive:

¢ Utilizare necorespunzatoare sau incorecta, in special supraincalzire si taieturi si zgarieturi.
e Manipulare gresita sau utilizare excesiva

¢ Impact de orice fel (de exemplu, cadere la pamant, impact)

* Nerespectarea instructiunilor de utilizare si ingrijire din instructiunile de utilizare.

e Uzura normala

¢ Deteriorarea suprafetelor antiaderente nu este acoperita de garantie

Prelucrare: Daca produsul prezinta defecte de material sau de prelucrare in perioada de garantie, trebuie sa fie
Plangerea se depune imediat, in decurs de céateva zile, dupa ce este facuta. Pentru a solicita garantia, contactati
vanzatorul sau garantul de service (persoana autorizata). Clientul suporta costul transportului si riscul pierderii sau
deteriorarii in tranzit catre sau dinspre locatia care accepta revendicari de garantie sau re-livreaza produsul. O cerere
de garantie va fi acceptata numai daca este depusa o revendicare scrisa care sa precizeze numele si adresa
solicitantului, motivul revendicarii si dovada achizitiei produsului.

Dispozitie suplimentara: Aceasta garantie nu limiteaza drepturile legale pe care consumatorul le are fata de
vanzitor dacé articolul achizitionat nu era lipsit de defecte la momentul transferului riscului. in timpul perioadei de
garantie, aveti drepturi legale de garantie care decurg din reglementarile legale aplicabile, de ex. dreptul de retragere
din contract, executare ulterioara, reducere de pret, retragere din contract.
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